POLITICA DE ENVIO
TIEMPOS DE ENVIO

Las 6rdenes de productos Tipshirts se procesan dentro de las proximas 48 horas habiles
siguientes a la realizacién de la compra.

Tipshirts ocupa un servicio tercerizado de logistica y mensajeria, lo cual todos sus envios son
sometidos a términos y condiciones del servicio de paqueteria asi como sus politicas de servicio,
ya sean retrasos o entregas en domicilios equivocados son responsabilidad de la paqueteriay no
de Tipshirts. Nuestro equipo de Atencidn a Cliente trabaja de cerca con este proveedory tratara
de solucionar cualquier inconveniente.

Una vez procesada tu orden, recibirds un correo con el nimero de seguimiento de tu paquete
para poder rastrearlo. Los envios se realizan en su mayoria por FedEx, DHL, UPS o Estafeta, a
menos de que se especifique de manera diferente en el correo de confirmacion de envio.
Tipshirts le proporcionard al cliente un nimero de rastreo cuando su pedido haya sido
empaquetado y enviado. Con este niUmero de rastreo podras ver el estado de tu pedido en todo
momento haciendo click aqui. (Se abrira pestafia en donde se muestra el estatus de su pedido)
Considerando este tiempo de procesar el pedido, el tiempo de entrega a domicilioesde5a 7
dias habiles* después de haber recibido tu correo de confirmacién de envio.

Para productos internacionales y de importacion, el tiempo de entrega a domicilio puede
extenderse un poco mas, siendo estos tiempos de 7 a 12 dias habiles* después de haber recibido
tu correo de confirmacion de envio.

El costo del envio estandar a toda la Republica Mexicana es de $149 MXN. En 6rdenes superiores
a $1499 MXN el envio estandar es gratis.

El costo del envio express a toda la Republica Mexicana es de $179 MXN. En érdenes superiores a
$2,499 MXN el envio express es gratis.

En el caso de que tu domicilio se encuentre en una zona extendida del pais la cual es
determinada por el servicio de mensajeria, el costo de envio pudiera ser superiory se notificara a
la hora de seleccionarse.

En zona extendida el tiempo puede ser hasta 12 dias habiles* y el costo de envio estandar es de
$249 MXN.

En caso de surgir alglin problema por favor ponerse en contacto con el equipo de atencién al
cliente al correo tipshirtsO@gmail.com de inmediato.



